
 
 
Velopa AG ist die führende Schweizer Unternehmung für innovatives Aussenraum- und Stadtmobiliar. 
Zur Verstärkung unseres Teams der Abteilung „Velopa Home“ in Dornach SO (Nähe Basel) im Bereich 
Veloüberdachungen und Parkiersysteme für Privatkunden suchen wir per sofort oder nach 
Vereinbarung eine(n): 

Kundenberater/in techn. Verkauf Innendienst (100%) 

Mit einer hohen Begeisterung für die Produktpalette sowie mit viel Kreativität und Kompetenz sind Sie 
die erste Ansprechperson für unsere Kunden, insbesondere auch für unsere Kundschaft aus der 
Westschweiz, und damit eine wichtige Drehscheibe innerhalb der Abteilung Velopa Home.  

Ihre Aufgaben: 
 

‐ Technische Kundenberatung in Deutsch und Französisch 
‐ Planungsunterstützung + Ausarbeitung von Lösungsvorschlägen für unsere Kunden anhand 

unserer normierten Bauteil-Produkte  
‐ Offert- und Auftragsbearbeitung 
‐ Telefonverkauf und Nachfassaktivitäten 
‐ Begleitung von Kundenprojekten inkl. After Sales 
‐ Persönlicher Kundenempfang (Showroom) 
‐ Reklamationsmanagement  
‐ Allgemeine Verkaufstätigkeiten 

 
Ihr Profil: 
 

- Kaufmännische oder technische Grundausbildung 
- Erfahrung im Verkauf von technischen Produkten (Bau-Nebengewerbe) 
- Erfahrung mit den spezifischen Bedürfnissen des B2C Marktes 
- Mehrjährige Berufserfahrung 
- Sehr gute Sprachkenntnisse in Deutsch & Französisch, Englisch von Vorteil 
- Exakte Arbeitsweise, hohe Eigenverantwortung, diszipliniertes Time-Management 
- Hohe Sozialkompetenz, kommunikativ und integrativ 
- Kundenorientiertes Denken und Handeln 

 
Wir bieten: 
 

‐ Dynamisches und zukunftsorientiertes Unternehmen 
‐ Anspruchsvolle und abwechslungsreiche Tätigkeit 
‐ Moderne Anstellungsbedingungen 

 
Sie haben die Chance, in einer technischen Branche ein interessantes Produktsortiment zu verkaufen.  
Sie können sich durchsetzen, wollen etwas leisten und beruflich weiterkommen. Wir bieten Ihnen ein 
inspirierendes und organisiertes Umfeld mit raschen Entscheidungswegen in einer dynamischen KMU 
sowie ein kollegiales Arbeitsklima mit modernen Anstellungsbedingungen und dem nötigen 
Gestaltungsfreiraum. 

Für weitere Informationen stehen wir Ihnen gerne zur Verfügung und freuen uns auf Ihre 
vollständigen Bewerbungsunterlagen, vorzugsweise in elektronischer Form. 

 
Velopa AG, Pascale Haslauer, Weidenstrasse 92, 4143 Dornach, p.haslauer@velopa.ch, www.velopa.ch 


